Non eseguire alcun
trasferimento di denaro se ti e
stato chiesto di inviare somme:

A un individuo che non conosci di persona.

Per I'acquisto di un‘automobile in risposta a un
annuncio online.

Per una situazione di emergenza non
verificata.

Per un acquisto effettuato online.
Per attivare una protezione antivirus.

A titolo di caparra o pagamento per I'affitto di
una proprieta.

Per richiedere vincite alla lotteria o premi.
Per pagare le imposte.

Per una donazione di beneficenza.

Per un incarico di mystery shopping.

Per un'opportunita di lavoro.

Per coprire le spese relative a una carta di
credito o un prestito.

Per risolvere una questione legata alle
procedure di immigrazione.

Per pagare qualcosa in risposta a una
telefonata di telemarketing.

Se pensi di essere vittima di una frode, chiama il Numero

0800896513

Visita wu.com/fraudawareness

O WUStopFraud 0 facebook.com/WesternUnion
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Attieniti ai seguenti
suggerimenti per la
prevenzione delle frodi.

e Non fornire mai informazioni personali,
come numeri di carte di credito, dettagli del
conto bancario o altre informazioni sensibili,
a persone o societd sconosciute.

e Scopri come utilizzare le impostazioni
relative alla privacy e alla sicurezza per
evitare di condividere un numero eccessivo
di informazioni personali sui social network.

e Se sembra troppo bello per essere vero,
probabilmente & proprio cosi.

Hai ulteriori domande? Visita |l
nostro sito Web all'indirizzo
wu.com/fraudawareness.

e Sequici su Twitter (@WUStopFraud)
e Facebook (www.facebook.com/
WesternUnion) per essere sempre
aggiornato.

#BeFraudSmart

#BeFraudSmart

Protegqiti
dalle frodi

Scopri come individuare i
segnali rivelatori di frode
ed evitare le truffe.
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Maggiori informazioni

Quando invii una somma di denaro,
assicurati di essere assolutamente certo
di conoscere il destinatario e lo scopo
per cui la somma verra utilizzata.

Ricorda: truffatori e imbroglioni prendono
di mira le proprie vittime con ogni mezzo
a loro disposizione, fingendo spesso di
far parte di organi governativi, banche e
organizzazioni rispettabili.

Possono contattarti su Internet,
attraverso i social media, per posta e
tramite telefono.

Questa brochure illustra gli scenari di
frode piu frequenti di cui si dovrebbe
essere a conoscenza.

Sono interessato
%) all'acquisto dell’articolo
che stai vendendo.

Stai provando a vendere un articolo online
e vieni contattato da un acquirente che
menziona tasse doganali e/o di spedizione
da coprire in anticipo. In alcuni casi,
potresti ricevere un'e-mail contraffatta

in cui un prestatore terzo di servizi di
pagamento sostiene che & stata versata
una somma in eccesso e che la differenza
deve essere restituita all’acquirente tramite
trasferimento di denaro sul suo conto

per sbloccare il pagamento, I'articolo ol
servizio.

Previeni le frodi: non inviare mai fondi
mediante un trasferimento di denaro per
pagare tasse o importi in eccesso associati
alla vendita online di un articolo.

& Vuoi acquistare un
=/ prodotto online?

Una persona che sostiene di vendere
un articolo online, come un animale
domestico o un'automobile, ti chiede
di inviare denaro per quell'articolo o a
titolo di copertura per le tasse ad esso
associate.

Previeni le frodi: non utilizzare mai
Western Union per acquistare beni o
servizi online.

Mi piacerebbe che

affittassi la mia proprieta.

Trovi una proprietd in affitto online e la
persona che sostiene di essere il proprietario
ti chiede diinviare denaro a titolo di caparra
per visionare la proprieta. Il “padrone

di casa” probabilmente non & il vero
proprietario e sta solo inviando fotografie

di proprietd altrui.

Previeni le frodi: non inviare denaro a
titolo di caparra per I'affitto prima di aver
visionato la proprietd ed esserti accertato
che l'offerta sia legittima.

@ Se ti piaccio, mi aiuterai.

Allacci una relazione con una persona
conosciuta online ma che non hai mai
incontrato e quella persona ti chiede denaro
per venire a trovarti o per far fronte a
un'emergenza.

Previeni le frodi: non inviare mai denaro a
persone conosciute online e che non hai mai
incontrato di persona.

Inviare denaro per
m@ coprire commissioni
finanziarie.

Ti viene chiesto di inviare denaro per
pagare in anticipo commissioni per servizi
finanziari, come una carta di credito o un
prestito.

Previeni le frodi: non inviare mai
denaro per commissioni di carte di
credito e prestiti. Le aziende legittime
non richiedono l'invio di denaro prima
dell’'erogazione di servizi finanziari.

Problemi con la pratica
di immigrazione?

Vieni contattato dalle autoritd, che ti
informano di un problema con la tua
pratica di immigrazione. Per rendere |a
storia piu credibile, il truffatore potrebbe
anche fornire informazioni personali su

di te e dati riservati sulla tua pratica di
immigrazione. |l truffatore richiede quindi
un pagamento immediato per sistemare la
pratica, paventando il rischio di espulsione
o incarcerazione se il trasferimento

di denaro non viene effettuato
immediatamente.

Previeni le frodi: le autoritd non
chiederanno mai di inviare somme
tramite un trasferimento di denaro.
Verifica sempre simili problemi
contattando il numero ufficiale fornito
sul sito Web ufficiale.



